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A Szolgdltatok az Enrdpai Parlament és Tandes (EU) 2016/ 679 rendelet, valamint a 2011. évi CXII. tirvény (Info
1v.) és kapesolddd jogszabilyi elirdsoknak valg megfeleltetés érdekeében az aldbbiak s3erint tdjékoztatnak minden veliik
kapesolatha keriild Erintettet a honlap litogatdsa sordn torténd személyes adataik kegeléséril.
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1./ A szolgaltatok adatai

A Szolgaltatok a GDPR 26. cikkelye alapjan k6z6s adatkezel6nek mindsiilnek figyelemmel arra, hogy k6z6s
honlapot tizemeltetnek, és a gazdasagi tevékenységlik érdekében hirdetett allaslehet6ségek kezelése és
koordinalasa is a honlapon keresztiil kbz6s vezetés, ellenérzés alatt torténik.

A ko6z06s adatkezel 6k adatai:

Név: Joker-Diak Munkaerészervez6 Iskolaszévetkezet (tovabbiakban: Joker-Diak, vagy
Szolgaltato)
Képviseli: Denich Rudolf igazgatdsagi tag
Bejegyz6 Birosag neve: Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 09 02 000646
Székhely: 4024 Debrecen, Csap6 utca 28 11. em. 4.
Adészam: 14080476-2-09
Koz6sségi adoszam: HU14080476
Telefon: 06 52 451 999
E-mail cim: info@jokerdiak.hu
SzamlavezetS pénzintézet: OTP Fszak-keleti r.
Szamlaszam: 11738008-20842233-00000000

Név: Joker-Karrier Munkaer6kolcsonzé és Kozvetité Iskolaszovetkezet (tovabbiakban: Joker-
Karrier, vagy Szolgaltato)

Képviseli: Denich Rudolf igazgat6 elndk

Bejegyz6 Birosag neve: Debreceni Torvényszék Cégbirosaga

Cégjegyzékszam: 09 02 000647

Székhely: 4174 Bihartorda, Kossuth Lajos utca 43

Adészam: 14097032-2-09

Ko6z6sségi adészam: HU14097032

Telefon: 06 52 451 999

E-mail cim: info@jokerkarrier.hu

SzamlavezetS pénzintézet: OTP Fszak-keleti r.

Szamlaszam: 11738008-20842415-00000000

Név: Joker-Nyugdijas Koézérdekii Nyugdijas Szovetkezet (tovabbiakban: Joker-Nyugdijas, vagy
Szolgaltatd)

Képviseli: Denich Rudolf igazgat6 elnk

Bejegyz6 Birdsag neve: Budapest Kérnyéki Torvényszék Cégbirsaga

Cégjegyzékszam: 13 02 051415

Székhely: 2161 Csomad, Kossuth Lajos ut 73.

Adészam: 26116820-2-13

Koz6sségi adoszam:

Telefon: 05 52 451 999

E-mail cim: nvugdijas@jokernyugdijas.hu

SzamlavezetS pénzintézet: OTP Eszak-keleti r.

Szamlaszam: 11738008-21458305-00000000

A Szolgaltatoknal adatvédelmi tisztvisel$ kinevezésére nem kertlt sor, magatartasi kodexnek nem vetették
ald magukat és jovahagyott GDPR tandsitasi mechanizmushoz nem csatlakoztak.

Jelen Adatvédelmi Tdjékoztatd tartalmazza a bttp:/ [ www.munka-allaskereses.hu weboldalon (a tovabbiakban:
Honlap) elérhetS, a Szolgaltatok altal nyujtott szolgaltatisokra vonatkozé adatvédelemmel kapcesolatos
tajékoztatasokat.
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2./ A Honlapon folytatott tevékenység

A Szolgiltatdk felhivjdk minden Jelentkezd figyelmét arra, hogy eléfordulhat, hogy a Honlapon elérhetd
allasajanlatok a jelentkezést kévet6en mégsem elérhet6ek. Ebben az esetben a Szolgaltatok az érintett
ajanlatot torlik az oldalrél.

A hirdetések nem mindsiilnek konkrét allasajanlatnak.

2.1./ A Honlapon térténd regisztracié

A Szolgaltaték a Honlapon tevékenységiik soran munkaerd szervezési, -kolcsénzési és kozvetitési
tevékenységet folytatnak. Az érintett Jelentkezd a Szolgaltatok dltal nyujtott szolgaltatdsokrdl elézetesen a
bttps:/ [ www.munka-allaskereses.hu oldalon tajékozoédhat.

A Jelentkezd a munkabérekrl személyesen, illetve a honlapon megadott allashirdetések feliiletén
informal6dhat.

A Szolgaltaték személyesen is fogadnak jelentkezéseket hétkéznapokon Debrecenben 08:00-17:00 6raig a
kovetkez6 cimen: 4024 Debrecen, Csapé u 28 11/4. Budapesten hétf6t6l — péntekig 09:00-17:00 1143
Budapest, Ilka u. 34. alatti irodaikban.

A Honlapon lehetéség nyilik arra, hogy az FErintett regisztrilia magit a  https://munka-
allaskereses.hu/regisztracio/ oldalon, amely semmilyen kételezettséget nem von maga utdn.
A regisztralas soran bekért adatok:
Személyes adat Adatkezelés célja Adatkeze | Adatkezelé Adatok
lés s tovabbitasa
jogalapja | idGtartama
Vezetéknév és keresztnév Beazonositas
— p Tarhel
E-mail cim Kapcsolattartas, Y
p o szolgaltato,
Telefonszam kommunikacié N ., S
——— ~ Onkéntes Onkéntes Konkrét allasra
Sziletési id6 Lehetséges 1o .
. TR Tlislehetbséo atials hozzéajarul | hozzajarulas torténd
Jogviszony (Dmd,,. Gallasu, a asle e:i(?,s§g ajanlasa 4s visszavonds jelentkezés
Vz,lgy nyugc fjas) és abeen 6 jogviszony ig esetén az allast
_ Egyéb (nyelvismeret, eégoi?gltm kinal6 3. személy
informatikai ismeret, egy¢h erdekeben (tovabbiakban:
szakmai végzettség nélkili Partner
ismeret, passziv jogviszony, Villalkozas)
oktatasi intézmény)
Személyes kontakt
Fot6 kénnyebb létrehozasa,
allas betoltésének
kivéalasztasakor elény

A honlapra torténé regisztralas onkéntes, semmilyen szerzédéskotési kotelezettséget nem von maga utan.
A regisztralassal az Erintett kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a nyomtatvany kitéltése sordn megadott
adatokat a jelen tijékoztatoban foglaltaknak megfeleléen a Szolgaltatok kezeljék és a megadott adatok
alapjan részére allast ajanljanak kézvetlen megkeresés utjan — ideértve a telefonos és e-mailes megkeresést —
valamint a megadott adatokat a potencialis munkat kinalé Partner Vallalkozas részére tovabbitsak kézvetlen
megkeresése érdekében.

2.2./ Munkira torténd jelentkezés

Amennyiben valamely, honlapon megjelené allaslehet6ségekre a Jelentkezd szeretné jelentkezését leadni, a
honlapon keresztil is lehet6sége van ra regisztraciot kovetben, onéletrajza feltoltésével és motivacios levél
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megkiildésével, de a Szolgaltaté irodaiban is leadhatja Onéletrajzat. Az adatkezelés célja, hogy a Jelentkez6
az altala kivalasztott allasra megfeleld jelentkezését le tudja adni, jogalapja 6nkéntes hozzajarulas, adatkezelés
idStartama az 6nkéntes hozzdjarulas visszavonasaig.

A megadott adatokat az adatkezeld a Honlap adatbazisaban tarolja és akkor kertl torlésre, amikor a Jelentkezd
jelzi a valamely Sgolgdltato felé jelentkezési szandékanak visszavonasat. A feltoltétt adatokat a Szolgaltatok
az allast kinal6 Partner Villalkozas részére tovabbitjak, az adatokat a Tarhelyszolgaltatonal 6rzik.

2.3./ Honlap- latogatottsagi adatok kezelése

A szolgaltatas felhasznaloi szamitégépeinek egyes adatai és IP cimei a honlap-latogatottsagi adatok
generaldsa, a szolgaltatas megfelel6 mikodtetésének biztositasa céljabol naplozasra keriilnek. Ezek az adatok
bizonyos esetekben személyes adatoknak mindsiilnek. A felhasznalok IP cimeit az lizemelteté semmilyen
olyan mas adathoz nem koéti, amely alapjan a felhasznal6 személye azonosithaté lenne. Bévebb informaciét
a cookie-tdjékoztatd tartalmaz.

2.4./ Kapcsolati Grlap kitoltése

A honlap latogatasa soran a kapcsolat mentipont alatti Grlap kitSltésével kbzvetleniil felkeresheti az Erintett
a Szolgaltatokat, mely Grlap kitSltése soran az alabbi adatok megadasara keril sor:

Személyes adat Adatkezelés Adatkeze Adatkezelés Adatok
célja lés idGtartama tovabbitasa
jogalapja
Név Beazonositas Onkéntes hozzajarulas
Onkéntes visszavondsaig, de
Frmail cim Kapesolattartas, hozz}a]aruI le'g}_{es,on az ur{ap Tarhely, sz?lgaltato
— . as kitoltését kovetd 1 részére
Telefonszam kommunikacid . .
hoénapig

3./ Honlap litogatisa

3.1./ Felel6sség

Az Frintett, mint a Honlap felhasznaléja a Honlapot kizardlag a sajat kockazatira hasznalhatja és elfogadja,
hogy a Szolgaltaték nem vallalnak felelGsséget a hasznalat soran felmertlé vagyoni karokért és nem vagyoni
sérelemért a szandékosan okozott, tovabba emberi életet, testi épséget vagy egészséget karositd
szerzGdésszegésért vald felel6sségen tdlmenden. A Szolgaltatok — az esetlegesen dltala igénybe vett
kozremikodsért valo felelGssége kivételével — kizarnak minden felelésséget a Honlap hasznaléi éltal
tanGsitott magatartasért és az Erintett teljes mértékben és kizarélagosan felel6s sajat magatartasaére. Az
Erintett koteles gondoskodni arrdl, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a
jogszabalyokat sem kézvetlenil, sem kézvetett médon ne sértse.

3.2./ Szerzdi jogok

A Honlap szerz61 miivek és mas tartalmak sajatos Osszedllitdsa, amely a szerz6i jogrél szo6l6 1999. évi LXXVIL
torvény 7.§-a alapjan gydjteményes miként védelemben részesil. A védelem a gydjteményes muivet megilleti
akkor is, ha annak részei, tartalmi elemei nem részesiilnek, illetve nem részesiilhetnek szerz6i jogi
védelemben. A gyljteményes mi egészére a szerzGi jog hasznalata a Szolgaltatokat illeti, ez azonban nem
érinti a gyljteménybe felvett egyes mivek szerz8inek és kapcsolodo jogi teljesitmények jogosultjainak
esetleges 6nallé jogait. A Homlap egésze, annak grafikus elemei, sz&vege és technikai megoldasai, és a
Szolgaltatas elemel szerzéi jogi védelemben vagy mas szellemi alkotiashoz fiz6d6 jog (igy kilondsen
védjegyoltalom) alatt dllnak. A Szo/gdltatik a szerzbi jog jogosultjai vagy a feljogositott felhasznaldja a Honlap
feliletén, valamint a Honlapon keresztil elérhetS szolgaltatdsok nyujtisa soran megjelenitett valamennyi
tartalomnak.
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Amennyiben a Honlap tartalmat harmadik személy/ek honlapjin, nyomtatott médiumokban, nyilvanos
el6adason, vagy barmilyen mas irott, illetve széban elhangzott médon a Honlap tizemeltetjének, vagyis a
Szolgdltatiknak az engedélye hianyaban bizonyithatdéan azonos vagy hasonlé formédban észleli valamelyik
Szolgiltatd, masolt képenként, oldalanként vagy egyéb tartalmakként napi 200.000,-Ft+Afa, azaz
kett6szazezer forint plusz afa kotbért koteles fizetni a jogtalan felhaszndld a Szolgdltatik részére. Tilos
minden olyan tevékenység, amely a Szolgiltatik adatbazisanak kilistazasara, rendszerezésére, archivalasara,
feltorésére, forraskodjanak visszafejtésére, stb. iranyul.

A honlapon keresztil kitoltott jelentkezési informaciét a Szolgaltatok sajat e-mail fidkjukban, valamint
szervergépén taroljak, a megadott elérhetéségeken egyeztetnek az érintett jelentkezével.

4./ Adattovabbitas

A megadott adatokat a Szolgaltato 3. személy részére az alabbi esetekben tovabbitja:

a) Partner Vallalkozas felé a jelentkezd munkara vald jelentkezése érdekében
b) tarhelyszolgaltatasi feladatok ellatisa

a) A Szolgiltaték t6bb Vallalkozassal allnak kapcsolatban, akik abbdl a célbdl keresik fel a
Szolgaltatokat, hogy az dltaluk kinalt allashelyre megfelel6 munkavallalét koleséndzzenek,
kozvetitsenek, vagy szervezzenek. A megfelel6 munkahelyre a megfelel6 munkavallalé kolesénzése,
kiszervezése, illetve kikozvetitése érdekében nélkiilozhetetlen az Erintett altal megadott adatok
tovabbitasa az allast kinalé 3. személy részére (jelen Adatkezelési tajékoztatiban: Partner 1V dllalkozds). A
Partner Vallalkozas adatairél a kolesOnzést, kiszervezést, illetve a kikézvetitést megel6zGen
tajékoztatja az adott Szolgaltat6 az Erintettet.

Felhiviuk minden Erintett figyelmét arra, hogy a Joker-Diak és a Joker-Karrier, és a Partner
Villalkozasok kézotti sikeres allaskozvetités soran a Partner Vllalkozas az Erintett 4ltal megadott
adatokat tovabbithatja a csoport mas tagvallalatai részére is, akik a Partner Vallalkozas szdmara
rendszeres csoportszintd szolgaltatisokat nyujtanak, valamint a csoport iranyitasaban vesznek részt.
Ennek keretében egyes személyes adatok harmadik orszagokba, kéztiik Izrael Allamba, illetve az
Amerikai Egyesilt Allamokba is tovabbitasra keriilhetnek. Az ilyen adattovabbitisok sorin a
Partner Vallalkozas az adatvédelmi szabalyok betartasa fel6l minden esetben gondoskodik.

b) A Szolgaltatok az adatok tarolasara az alabbi kiilsG tarhelyszolgaltatét veszik igénybe a honlap
uzemeltetése és az elektronikus levelezési rendszere miikodtetése soran:

Idea-Net Solutions Kft. (székhely: 4225 Debrecen, Teleki u. 60., cg.09-09-022520).

5./ A Jelentkezd jogai

5.1./ Torlés kérése

A Jelentkezd a személyes adatok indokolatlan és késedelem nélkiili torlését kérheti — személyesen vagy
irasban elektronikus levél megkiildésével, ha

o a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytjtotték vagy mas
modon kezelték;

o a Jelentkezd visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

o az Jelentkezd tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;

° a személyes adatokat jogellenesen kezelték;



o a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagillami jogban elbirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

. a személyes adatok gydjtésére informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kerdlt sor.

A Szolgaltaték nem torlik azokat az adatokat, melyek tarolasara jogszabalyi elSiras miatt kotelesek.
Figyelemmel arra, hogy a szolgaltatds nyujtasa soran a Szolgaltatok tagjava valik a Jelentkezd, az adatai azt
kovetSen is meglrzésre kertilnek kiilon adatvédelmi tajékoztatoban foglaltak szerint, ha a Jelentkezd vagy
annak valamely adatai totlésre kertilnek (pl: elérhetSségi adatok).

5.2./ Tajékoztatas kérése és hozzaférés

A Jelentkezd az adatkezelés idGtartaman belill tajékoztatast kérhet a Szolgaltatoktdl a személyes adatai
kezelésérdl, az adatkezelés modjardl, zarolasardl, térlésérél, a kezelt adataival kapcsolatos barmilyen
intézkedésrél felvilagositast kérhet. A Jelentkezd barmikor kérheti az adott Szolgiltatét, hogy személyes
adataiba betekinthessen. A Szolgaltatdk, mint adatkezelik a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idé
alatt, legfeljebb azonban 25 napon belill irasban, kézérthet6 formaban tajékoztatjak a Jelentkezit a kezelt
adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitdsara
is sor kertilt — arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A munka-allaskereses.hu oldalon torténd regisztrlds esetén a Szolgiltaték a ,,Profil” meniipont alatt
biztositanak lehetSséget a regisztralé szamara, hogy kezelt adatait megismerhesse, illetve azokat médositsa.

5.3./ Visszajelzés

A Jelentkezd jogosult arra, hogy a Szolgaltatoktol visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkez$ informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e az ¢érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy koézolni fogjak, ideértve kiilénésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

® a Jelentkezd azon joga, hogy kérelmezheti a Szolgaltatoktdl a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

e avalamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem a Jelntkezdtd/ gyGjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio.

A Szolgaltaték a Profil mentipont alatt biztositanak lehet&séget az adatkezelés targyat képezé személyes
adatok korérSl. A megadott adatok elektronikusan kertlnek régzitésre a Szolgaltatok belsé hasznalata
szoftverében és e-mail fibkjaban t6rténik a tarolasuk.

Amennyiben a Jelentkezd valamely Szolgaltatoval tagi megallapodast kot, a tagi megallapodas 1 példanyat a
Jelentkezd részére atadja.

5.4./ A helyesbitéshez valé jog

A Jelentkezd jogosult arra, hogy adatainak moédositisit kezdeményezze az ugyintezes@jokerdiak.hu e-
mailcimre vagy az érintett Szolgaltatd székhelyére megkildott levelével. A levélben a Jelentkezinek fel kell
tiintetni a megvaltozott adat kategoriajat, valamint az 0 adatot. A Szolgaltaté az adatvaltozast az e-mail vagy

postal levél megérkezését kbvetben veszi figyelembe.
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5.5./ Az adatkezelés kotlatozasahoz valé jog

A Jelentkezd'jogosult arra, hogy kérésére a Szolgaltatok korlatozzak az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljestl:

. A Jelentkezd vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Szolgdltatik ellenbrizzék a személyes adatok
pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes, de a Jelentkezd ellenzi az adatok torlését, és chelyett kéri azok

telhasznaldsanak korlatozasat;
. a Szolgaltatoknak mar nincs szitksége az érintett személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a
Jelentkezd igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
. a Jelentkezd tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a kotlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy a Szolgaltatok jogos indokai elsébbséget
élveznek-e a Jelentkezd jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a Jelentkezd
hozzéajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

5.6./ A tiltakozashoz val6 jog

A Jelentkezd jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen az aldbbi esetekben:

a. az adatkezelés kézérdekd vagy a Szolgaltatdkra ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szitkséges — jelenleg ilyen sztikség nem 4all fenn — vagy

b. az adatkezelés a Szolgaltaték vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szitkséges,

kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek a Jelentkezd olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Ebben az esetben a Szolgaltatok a személyes adatokat nem kezelhetik tovabb, kivéve, ha bizonyitjdk, hogy
az adatkezelést olyan kényszerité erejd jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek a Jelentkezd
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGtetjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

A Jelentkezd adatainak moédositasat, torlését, az adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasanak bejelentését
barmikor kezdeményezheti elektronikus levél megkiildésével a Szolgaltaték kézponti e-mail cimére. A
Szolgaltatok indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb egy hénapon belil — illetve ha jelen szabalyzat
ennél révidebb idétartamot hatiroz meg, az ott meghatarozott id6tartamon beliil — kételes valaszolni a
Jelentkezd levelére, illetve kérésének — amennyiben az a jogszabalyban régzitett jogaival Gsszeegyeztethetd —
eleget tenni.

A Szolgaltatok tajékoztatjak a Jelentkezot, hogy a kezelt adatokkal profilalkotas, automatizalt dontéshozatal
nem torténik.

5.7./ Visszavonas

A Jelentkezd jogosult arra, hogy a szolgaltatds igénybevételét kdvetGen barmikor visszavonja azon
nyilatkozatat, melyben hozzajarult ahhoz, hogy a Szolgaltatok a jelentkezéskor leadott adatait az utolsd
jelentkezés leadasat kovetden is tarolhatjak. Amennyiben ezen kifejezett hozzajarulasat a Jelentkezd
visszavonja, a Szolgaltaték haladéktalanul torlik a Jelntkezd altal megadott adatokat. A hozzajarulas
visszavonasara e-mailben, postai levél formajaban van lehet&ség.



5.8./ Adathordozhatésighoz valé jog

A Jelentkezd jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat széles kérben hasznalt, géppel olvashatéd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkill, hogy ezt akadalyoznd a Szolgaltatokat abban az esetben, ha az adat kezelése a Jelentkezd
hozzajarulasan vagy szerz6désen alapul és adatkezelés automatizalt médon torténik. A Jelentkezd jogosult
arra, hogy kérje a Szolgaltatokat, hogy kozvetlenill tovabbitsak személyes adatait a masik adatkezel6nek.
Ezen jogosultsaga nem all fenn a Jelentkezinek, ha az adatkezelés kozérdeki vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, tovabba ezen
joga nem érintheti masok jogait és szabadsagait.

5.9./ Adatkezeléssel szembeni panasz

A Jelentkezd jogosult barmikor panasszal fordulni az adatkezeléssel szemben a Szolgaltatékhoz, vagy
kozvetlenil a feliigyeleti hatésaghoz. Amennyiben panaszaval elsésorban a Szolgaltatokat keresi meg, a
Szolgaltaték minden esetben megvizsgaljak a panasz tartalmat, okat, és arra 15 napon beliil észrevételt tesz.

A Jelentkezd a szolgaltatassal vagy a Szolgaltatok tevékenységével kapcesolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi
elérhetéségeken terjesztheti el6: Levelezési cim: 4024 Debrecen, Csap6 u 28 11/ 4.. Elektronikusan: e-mail:

ugyintezes@jokerdiak.hu.

A Szolgiltatdk a szdébeli panaszt — amennyiben arra lehetéségiik van — azonnal orvosoljak. Ha a szébeli
panasz azonnali orvoslasara nincs lehet6ség, a panasz jellegébél adéddan, vagy ha a Jelentkezd a panasz
kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltatok a panaszrdl jegyzOkonyvet — melyet 6t évig Oriznek, a
panaszra tett érdemi valaszaval egytitt - vesznek fel. A Szolgaltaték a jegyz6konyv egy példanyat személyesen
(irodaban) k6z6lt szobeli panasz esetén helyben a Jelentkezdnek atadni kbtelesek, vagy ha ez nem lehetséges,
akkor az alabb részletezett irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint koteles. A Szolgaltatdk a telefonon
vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznaldsaval kézolt szébeli panasz esetén a Jelentkezdnek
legkésObb az érdemi valasszal egyidejileg megkiildik a jegyz6kényv masolati példanyat. Minden egyéb
esetben a Szolgaltatok az irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jarnak el. A telefonon, vagy mas
hirk6zlési eszkdz segitségével rdgzitett panaszt a Jelentkezd egyedi azonositéval latja el, mely a késébbiekben
egyszerUsiti a panasz visszakeresését. A Szolgaltatok a hozzdjuk irasban érkezett panaszt 30 napon beltl
érdemben megvalaszoljak. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a postara adast jelenti. A panasz
clutasitasa esetén a Szolgaltatok az elutasitas indokardl tajékoztatjak a Jelentkezt.

Amennyiben a Szolgaltatok a panasz tartalmat nem tartjak elfogadhaténak, az Erintett jogosult arra, hogy
kozvetlenil a NAIH feltgyeleti hatésigihoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.) forduljon
panaszaval, illetve birésagi jogorvoslatot vegyen igénybe.

6./ Adatvédelmi incidens kezelése

Béarmely Szolgaltaté — amint tudomdsara jut valamely, altala kezelt adat vonatkozasaban tortént adatvédelmi
incidens — azt indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti hatosagnal, kivéve, ha az
elszamoltathat6sag elvével 6sszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valészintsithet6en
nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran belil
nem tehet6 meg, abban meg kell jeldlni a késedelem okat, az el6irt informacidkat pedig — tovabbi
indokolatlan késedelem nélkil — részletekben is kozli.

Az adott Szolgaltaté adatvédelmi incidens tapasztalasa esetén a Jelentkezdt haladéktalanul, indokolatlan
késedelem nélkil tajékoztatja, ha az adatvédelmi incidens valdszindsithet6en magas kockazattal jar a
Jelentkezd jogaira és szabadsagaira nézve, annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges 6vintézkedéseket.
A Szolgaltato a tajékoztatoban leirja, hogy milyen jellegli adatvédelmi incidens tortént, valamint az érintett
Jelentkezidnek sz0610, a lehetséges hatranyos hatasok enyhitését célz6 javaslatokat.
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Az adatvédelmi incidens felismerését kovetéen a Szolgaltatdé megvizsgalja, hogy az Osszes megfelel6
technologiai védelmi és szervezési intézkedés végrehajtasra kerilt-e, egyrészt az adatvédelmi incidens
haladéktalan megallapitasa, masrészt a feliigyeleti hatésignak t6rténd bejelentés és az érintett stirgds
értesitése érdekében. Ennek érdekében a Szolgaltaté képviseletében eljaré vezeté az adatokat kezels
valamennyi személyt, valamint kiilsGs I'T szakértét az incidens értesiilését kdvetd 24 6ran belil 6sszehivia
az incidens keletkezési okanak megallapitasara, az elvégzett és elvégzendo cselekvési tervek kidolgozasara és
a késébbi incidensek elkertilése érdekében sziikséges intézkedések megtételére.

7./ Az adatkezelés soran figyelembe vett alapelvek
A személyes adatok kezelése soran a Szolgaltatdk az alabbi elveket veszik figyelembe:

e Jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatosag: A személyes adatok kezelését jogszertien és
tisztességesen, valamint a Jelentkezd szamara atlathaté moédon kell végezni;

e A személyes adatok gytjtése csak meghatarozott, egyértelmt és jogszerd célbdl torténik, és
azokat nem kezelik ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon;

e DPontossag: A személyes adatoknak, pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniik;
minden ésszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t616ljék vagy helyesbitsék;

e Korlitozott tarolhatosag: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely
a Jelentkezik azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig t6rténd tarolasara csak akkor keriilhet
sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére kézérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben a 1evd
jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében el6irt megfelelé technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel;

e Integritas és bizalmas jelleg kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelels
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

e Elszamoltathat6sag: A Szolgaltatok felel6sek az alapelveknek valé megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

8./ Az adatkezelés biztonsaoa

A Szolgaltaték a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatékére, kérillményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé
val6sziniségl és sulyossagi kockdzat figyelembevételével megfelels technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelel6 szintd adatbiztonsdgot garantalja,
ideértve; fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani; az adatkezelés biztonsaganak
garantalasira hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysiaganak rendszeres tesztelésére,
felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

A Szolgaltatok jovahagyott GDPR  magatartasi kédexekhez vagy jovahagyott GDPR  tanusitasi
mechanizmushoz nem csatlakoztak.

9./Adattarolas
Az adatok fizikai tirolasinak helye: 4024 Debrecen, Csap6 u. 28. I1./4.

A Szolgaltatok a jelentkezési szandéknyilatkozatok kapcsan tudomasara jutott személyes adatokat sajat e-
mail fiékjaban taroljak, illetve szerver alapon, honlapjanak adatbazisaban.
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A Szolgaltatok a személyes jelentkezéseket papir alapon taroljak, a jelentkezési lapon megadott adatokrol

sajat szerverén vezetnek nyilvantartast az adattovabbitasi kotelezettségének és adattarolasi kételezettségének
teljesitése érdekében.

10./ Korlatozasok

A 16. életévét be nem t5ltott vagy az egyébként cselekvképtelen / korlatozottan cselekvéképes Erintett
esetében, amennyiben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk a) pontjaban megjel6lt hozzajarulds, abban
az esetben az adatok kezelése akkor jogszert, ha a hozzajarulast a gyermek feletti szil6i feltigyeletet gyakorld
adta meg, illetve engedélyezte.

11./ Honlapon talalhatd sutik, cookie-k

A Szolgaltatd honlapjan cookie-kat hasznal.
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie betibdl és
szamokbdl allé informaciécsomag, amit honlapunk a Felhasznalé bongészéjének kiild el azzal a céllal, hogy
elmentse bizonyos bedllitasait, megkénnyitse a honlapunk hasznalatat és kézremikodik abban, hogy néhany
relevans, statisztikai jellegli informdciét gydjtsiink a latogatdinkrdl. A cookie-k (siitik) nem tartalmaznak
személyes informaciokat, és nem alkalmasak az egyéni felhasznal6 azonositasara. A cookie-k (siitik) gyakran
olyan egyéni azonositot tartalmaznak - egy titkos, véletleniil generalt szamsort - amelyet a Felhasznalo
eszkoze tarol. Néhany cookie (siiti) a honlap bezirdsa utin megszinik, néhdny pedig hosszabb idére
tarolasra keriil szamitogépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informdciés dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011, évi
CXII. t6rvény (Infotv)) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL torvény rendelkezései
jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban a Felhasznal6
hozzajarulasa.

A cookie-k f6bb jellemzai:
Google Adwords cookie

Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogat6 cookie-azonositéja hozzaadddik a remarketinglistahoz.
A Google cookie-kat — példaul a NID és SID cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a
Google Keresésben lathato hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy
megjegyezze a FPelhasznalé legutébbi kereséseit, az egyes hirdetSk hirdetéseivel vagy a keresési
eredményekkel valé korabbi interakcioit, tovabba a hirdetGk webhelyein tett litogatdsait. Az AdWords
konverzidkévetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl eredé értékesitések és egyéb konverziok
kovetésére cookie-kat ment a Felhasznal6 szamitégépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A
cookie-k néhany gyakori alkalmazasi moédja: a hirdetések kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az
adott Felhasznalo esetén, a kampdanyok teljesitményérél sz6l6 jelentések tokéletesitése, és a Felhasznald altal
mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkertilése.

Google Analytics cookie

A Google Analytics a Google elemz6 eszkéze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatéik tevékenységeirSl. A szolgaltatis cookie-kat
hasznalhat, hogy informaciékat gyGjtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozo statisztikai
adatokbdl anélkill, hogy egyénileg azonositana a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal
hasznalt £6 cookie a ,,__ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl késziils jelentések mellett a
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Google Analytics — az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyttt — felhasznalhaté arra is,
hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

A mukdédéshez szigortan szitkséges cookie-k

Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz nélkilézhetetlenek, és lehet6vé teszik a weboldal alapvet6
funkci6inak hasznalatit. Ezek hidnyaba az oldalszamos funkcidja nem lesz elérheté az On szamara. Ezen
tipust cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznal6i élmény javitasat szolgalé cookie-k

Ezek a cookie-k informacidkat gytjtenek a Felhasznalé weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely oldalakat
latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibaiizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gytjtenek a
latogatét azonositéd informacidkat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informdcidkkal dolgoznak. Az ezekbél
nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag
a munkamenet idejére korlatozédik.

12./ Az adatkezelési tevékenvséoek nvilvantartiasa

A Szolgaltaté az adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast vezet.

E nyilvantartas a kovetkez6 informaciokat tartalmazza:

o az Adatkezeli neve és elérhetésége;

e az adatkezelés céljai;

o az Erintettek kategoriainak, valamint a személyes adatok kategdridinak ismertetése;
e  olyan cimzettek kategdriai, akikkel a személyes adatokat kézlik vagy k6zdlni fogjak;

e halchetséges, a killénb6z6 adatkategériak térlésére elSiranyzott hatarid6k

Jelen Adatvédelni tajékoztats hatalyba 1épésének ideje: 2020. szeptember 01.



